
Option : ▢ SISR ▢ SLAM

Gérer le 

patrimoine 

informatique

Répondre aux 

incidents et aux 

demandes 

d’assistance et 

d’évolution

Développer la 

présence en 

ligne de 

l’organisation

Travailler en 

mode projet

Mettre à 

disposition des 

utilisateurs un 

service 

informatique

Organiser son 

développement 

professionnel

▸
R

e
c
e
n

s
e
r 

e
t 

id
e

n
ti
fi
e
r 

le
s
 r

e
s
s
o
u

rc
e
s
 n

u
m

é
ri

q
u

e
s
 

▸
E

x
p
lo

it
e

r 
d

e
s
 r

é
fé

re
n

ti
e
ls

, 
n

o
rm

e
s
 e

t 
s
ta

n
d

a
rd

s
 a

d
o

p
té

s
 p

a
r 

le
 

p
re

s
ta

ta
ir

e
 i
n
fo

rm
a
ti
q
u

e

▸
M

e
tt

re
 e

n
 p

la
c
e
 e

t 
v
é
ri

fi
e
r 

le
s
 n

iv
e
a

u
x
 d

’h
a

b
ili

ta
ti
o
n

 a
s
s
o
c
ié

s
 à

 u
n
 

s
e
rv

ic
e

▸
V

é
ri

fi
e
r 

le
s
 c

o
n

d
it
io

n
s
 d

e
 l
a
 c

o
n

ti
n
u

it
é

 d
’u

n
 s

e
rv

ic
e
 i
n
fo

rm
a
ti
q
u

e

▸
G

é
re

r 
d

e
s
 s

a
u

v
e
g

a
rd

e
s

▸
V

é
ri

fi
e
r 

le
 r

e
s
p
e

c
t 

d
e
s
 r

è
g

le
s
 d

’u
ti
lis

a
ti
o
n

 d
e
s
 r

e
s
s
o
u

rc
e
s
 

n
u

m
é
ri

q
u

e
s

▸
C

o
lle

c
te

r,
 s

u
iv

re
 e

t 
o

ri
e
n

te
r 

d
e
s
 d

e
m

a
n

d
e

s
 

▸
T

ra
it
e

r 
d

e
s
 d

e
m

a
n

d
e

s
 c

o
n

c
e
rn

a
n
t 

le
s
 s

e
rv

ic
e
s
 r

é
s
e
a

u
 e

t 
s
y
s
tè

m
e
, 

a
p

p
lic

a
ti
fs

▸
T

ra
it
e

r 
d

e
s
 d

e
m

a
n

d
e

s
 c

o
n

c
e
rn

a
n
t 

le
s
 a

p
p

lic
a
ti
o
n

s

▸
P

a
rt

ic
ip

e
r 

à
 l
a
 v

a
lo

ri
s
a
ti
o
n

 d
e
 l
’im

a
g

e
 d

e
 l
’o

rg
a

n
is

a
ti
o
n

 s
u
r 

le
s
 

m
é
d

ia
s
 n

u
m

é
ri

q
u

e
s
 e

n
 t

e
n
a

n
t 

c
o
m

p
te

 d
u

 c
a
d

re
 j
u
ri

d
iq

u
e
 e

t 
d

e
s
 

e
n

je
u

x
 é

c
o
n

o
m

iq
u

e
s

▸
R

é
fé

re
n

c
e
r 

le
s
 s

e
rv

ic
e
s
 e

n
 l
ig

n
e
 d

e
 l
’o

rg
a

n
is

a
ti
o
n

 e
t 

m
e
s
u
re

r 
le

u
r 

v
is

ib
ili

té
.

▸
P

a
rt

ic
ip

e
r 

à
 l
’é

v
o
lu

ti
o
n

 d
’u

n
 s

it
e

 W
e
b

 e
x
p
lo

it
a

n
t 

le
s
 d

o
n

n
é

e
s
 d

e
 

l’o
rg

a
n
is

a
ti
o
n

.

▸
A

n
a

ly
s
e
r 

le
s
 o

b
je

c
ti
fs

 e
t 

le
s
 m

o
d

a
lit

é
s
 d

’o
rg

a
n
is

a
ti
o
n

 d
’u

n
 p

ro
je

t

▸
P

la
n

if
ie

r 
le

s
 a

c
ti
v
it
é

s

▸
É

v
a
lu

e
r 

le
s
 i
n
d

ic
a
te

u
rs

 d
e
 s

u
iv

i 
d

’u
n

 p
ro

je
t 

e
t 

a
n
a

ly
s
e
r 

le
s
 é

c
a
rt

s

▸
R

é
a

lis
e
r 

le
s
 t

e
s
ts

 d
’in

té
g

ra
ti
o
n

 e
t 

d
’a

c
c
e
p

ta
ti
o
n

 d
’u

n
 s

e
rv

ic
e

▸
D

é
p

lo
y
e
r 

u
n
 s

e
rv

ic
e

▸
A

c
c
o
m

p
a

g
n

e
r 

le
s
 u

ti
lis

a
te

u
rs

 d
a
n

s
 l
a
 m

is
e
 e

n
 p

la
c
e
 d

’u
n

 s
e
rv

ic
e

▸
M

e
tt

re
 e

n
 p

la
c
e
 s

o
n

 e
n
v
ir

o
n

n
e

m
e
n

t 
d

’a
p

p
re

n
ti
s
s
a
g

e
 p

e
rs

o
n

n
e

l

▸
M

e
tt

re
 e

n
 œ

u
v
re

 d
e

s
 o

u
ti
ls

 e
t 

s
tr

a
té

g
ie

s
 d

e
 v

e
ill

e
 i
n
fo

rm
a
ti
o
n

n
e

lle

▸
G

é
re

r 
s
o
n

 i
d
e

n
ti
té

 p
ro

fe
s
s
io

n
n
e

lle

▸
D

é
v
e
lo

p
p
e

r 
s
o
n

 p
ro

je
t 

p
ro

fe
s
s
io

n
n
e

l

Mise en place d'un serveur Windows Server avec  AD, DNS et DHCP + 

utilisateurs et mâchines clientes sous Windows 11

18/11/2025 

au 

22/11/2025
x x x

Installation et Mise en place de l'outil GLPI pour la gestion de parc et de 

tickets

03/02/2025 

au 

07/02/2025
x x x x

Haute Disponibilité (DNS, Web, Mail) HAProxy, Bind9, Postfix

02/03/2026 

au 

06/03/2026
x x x x x x

Configuration de routeurs Cisco : Inter-VLAN/Trunking

26/01/2026 

au 

30/01/2026
x x

Audit et sécurisation d'infrastructures (PingCastle, Bitlocker)

23/02/2026 

au 

27/02/2026
x x x

Mise en place du portofolio personnel lforeau.fr

01/02/2026 

au 

29/03/2026
x x

Projet IBM : Robot ramasseur de mégots

18/11/2024 

au 

08/05/2025
x x

Déploiement des postes et smartphones pour le personnel + Installation 

de stations d'accueils avec 1ou 2 écrans

15/09/2024 

au 

31/12/2025
x x x

Mise en rebus des postes informatiques pour une Association

01/11/2024 

au 

31/12/2025
x

Créations de Procédures pour utilisateurs et administrateurs (archivage 

des mails, utilisation Outlook, paramétrage des tv)

01/10/2024 

au 

31/12/2025
x

Audit du parc informatique avec le logiciel With-Secure pour le passage 

des postes vers Windows 11

30/06/2025 

au 

04/07/2025
x

Brassage / débrassage d'une baie

15/07/2025 

au 

17/07/2025
x

Création de comptes en fonction du métier (Outlook, DPI, boites 

partagées)

01/09/2025 

au 

30/08/2026
x x

Création de charte Wifi Public pour futur portail captif

01/09/2025 

au 

30/09/2025
x x x

Migration Office 365 + Changement de nom de domaine

01/07/2025 

au 

31/09/2025
x x x x x

Création de VMs pour un envionnement de test avec GLPI et AD 

Windows pour tester l'inventaire de GLPI

01/01/2026 

au 

07/01/2026
x x x

Création de formulaires métiers (EBM) sur le nouveau DPI (Dossier 

Patient informatisé)

30/09/2025 

au 

01/01/2026
x x x x

SESSION 2026BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

NOM et prénom : Foreau Lucas

Centre de formation : Institut Informatique Appliquée Saint-Nazaire

N° candidat : 

Compétences mises en œuvre

Réalisations professionnelles

(intitulé et liste des documents et productions associés)

Tableau de synthèse des réalisations professionnelles 

Réalisation en cours de formation

Réalisations en milieu professionnel en cours de première année

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année
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Adresse URL du portfolio : lforeau.fr
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